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REKABET KURUMU PERFORMANS DEGERLENDIRME

ANKETI (2023) ANALiZzi
Baris EKDI*

A. Giris

Rekabet Dernegi tarafindan ydiritilen bu anket!, Rekabet Kurumu’nun 2023 yilindaki
performansini farkli kriterler Gzerinden analiz etmeyi hedeflemektedir. Katimcilardan,
Kurum’un karar alma surecleri, cezai yaptirmlar, ig birligi faaliyetleri ve dijitallesme
calismalari gibi alanlarda degerlendirme yapmalari istenmistir. Bu raporda, anket
sonugclari detayli olarak incelenmis ve iyilestirme alanlarina dair dneriler sunulmustur.

Bu anketin anlamhi bir bicimde degerlendirilebilmesi igin, katimcilarin Rekabet
Kurumu’nu iyi taniyan ve yakindan takip eden kigilerden olusmasina ve katilimcilarin
goruslerini 6zglrce ifade edebilmelerini saglamaya 6zen gdsterilmistir.

B. Yontem

Ankette 13 puanlama ve bunlara iliskin agirliklandirma sorusu ile acgik uglu bir soru
sorulmustur. Katilimcilar ilk 13 soruyu 1-10 arasinda puanlayarak Kurumun performansi
degerlendirmistir. Ayrica, katilimcilardan her bir sorunun énem derecesini (agirhgini) 1-5
puan arasinda belirtmeleri istenmistir. Acik uclu bir soru ile katilmcilarin genel goruslerini
eklemeleri saglanmigtir. Toplam 36 katilimci anketi anonim olarak yanitlamistir.

Katihmcilar tarafindan yanitlanan sorular dikkate alinarak, her bir soru icin ortalama
performans puani (OPN), ortalama agirlik puani (OAN) bulunmustur. Bunun akabinde,
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ortalama performans puanlari ile ortalama agirlik puanlarinin garpimi, agirlik notlarinin
ortalamasina bolunerek, agirlikli performans puani (APN) elde edilmis ve bu sayede
yanitlarin goreli olarak agirliklandirilmasi ve siralanmasi saglanmigtir.

C. Puanlama ve Agirliklandirma Agisindan Sorularin
Degerlendirilmesi

Ankette yer alan performans degerlemesine iliskin APN’ye gore siralanan sorular
asagidaki sekilde degerlendirilmistir. (APN, OPN ve OAN degerlerinin yaninda parantez
icinde yer alan rakamlar, sorunun s6z konusu deger agisindan siralamasini
gOstermektedir.):

1. Rekabet Kurumu’nun basta para cezalari olmak (lizere idari yaptirimlarinin,
kararlarinin ve sektdr arastirmalarinin rekabetin korunmasi, iglerliginin saglanmasi
ve gelismesi bakimindan piyasalar (zerinde caydirici ve olumlu etki yaratma
performansini nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru No. 2)

APN: 7,35 (1) OPN: 6,5 (3) OAN: 4,2 (2) Yanit Sayisi: 36

Rekabet Kurumu’nun idari yaptirimlar, kararlar ve sektor arastirmalari aracilhigiyla
piyasalara caydirici ve olumlu etki yaratma performansinin en yuksek agirlikli
ortalamaya sahip olmasi (7,35), Kurum’un temel gorevleri arasinda yer alan
rekabet ihlallerinin dnlenmesi konusunda katilimcilarin 6nemli dlgtde bir glven
duydugunu go6stermektedir. Soruya verilen cevaplarin ortalama puan (6,53)
acisindan da ugluncu sirada yer almasi, agirlik notu agisindan ikinci sirada yer
almasi ve tum katilimcilarin soruya cevap vermis olmasi, katilimcilarin bu konuyu
onemli bulduguna, Kurumun da ceza, yaptirim ve denetim mekanizmalarini dogru
sekilde igleterek piyasalarda yapici bir etki yarattigina isaret etmektedir. Agirlik
acisindan bakildiginda ise bu &l¢ut, katilimcilar agisindan 6ngoérilebilirlik ve
tutarhlik olgutinden sonra ikinci sirada yer almaktadir. Bu sonug, karar alma
sureclerinde caydiricilik ve etkinlik yonunde iyilestirmenin Kurum’un en guglu
yonleri arasinda sayildigini gostermektedir.

2. Rekabet Kurumu’nun kararlarinin, hukuki belirlilik, éngérdlebilirlik ve tutarlilik
acisindan performansini nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru No.1)

APN: 6,80 (2) OPN: 5,6 (9) OAN:4,6 (1) Yanit Sayisi: 34

Kararlarin hukuki belirliligi, ongorulebilirligi ve tutarlihdinin degerlendirilmesi,
agirhikh performans notu (6,8) yoninden Ust siralarda yer alsa da ortalama
performansinin (5,6) gorece diusik olmasi ve dokuzuncu sirada olmasi dikkat
cekmektedir. Sorunun en ylksek agirliga (4,6) sahip oldugu dikkate alindiginda,
katihmcilar tarafindan en O6nemli goérilen performans Olcutiinin bu oldugu
anlasiimaktadir. Bu cergevede, katilimcilarin Rekabet Kurumu’'nun kararlarinin
mevzuatla uyumlu, net ve ongorulebilir olma konusunda belli bir memnuniyet
dizeyine sahip oldugunu ancak bu alanda daha fazla gelisme beklediklerini




sOylemek mumkundur. Kurum’un karar tutarliligini gu¢lendirmesi, paydas iletisimi
ve hukuki sureclerin daha seffaf kilinmasi bu alandaki performansi artirabilir.

. Rekabet Kurumu’nun gerekli kurumsal kabiliyet ve kapasiteye (mesleki personel,
fiziki ve teknik(dijital) alt yapi) sahip olma ve bu kapasiteyi iyi kullanma
performansini nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru No. 9)

APN: 6,50 (3) OPN: 6,3 (4) OAN: 3,9 (7) Yanit Sayisi: 36

Gerekli kurumsal kapasiteye ve kurumsal kabiliyetlere (personel yetkinligi, teknik
altyapi, dijital dontsim) sahip olma ve bu kapasiteyi etkili kullanma duzeyi, yluksek
agirhikh performans notu (6,5) ile 6n plana ¢ikmaktadir. Ortalama performans
puani (6,3) katilimcilarin dnemli bir bolimuandn Kurum’un i¢c donanim, altyapi ve
kurumsal kaynak yonetimi konularinda olumlu bir kanaate sahip oldugunu
yansitmaktadir. Bu durum, Rekabet Kurumu’'nun iyi yapilandirilmis, guncel
teknolojik imkanlari etkin sekilde kullanan ve uzman kadrolara sahip bir kurum
olarak algilandigini gostermektedir.

. Rekabet Kurumu’nun ihlal tespiti ve veri analizi performansini (toplam ihlallerden
ne kadarinin nasil tespit edilebildigi) nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru No.4)

APN: 6,47 (4) OPN: 6,2 (6) OAN: 3,9 (5) Yanit Sayisi: 36

inlal tespiti ve veri analizinde Kurum’'un performansi, agirlikli performans notu
(6,47) ve ortalama puan (6,2) ile nispeten iyi bir konumdadir. Bu, Kurum’un piyasa
ihlallerini tespit etme, gerekli delilleri toplama ve bunlar etkin sekilde analiz etme
kapasitesinin katilimcilar tarafindan olumlu algilandigini gostermektedir.

. Rekabet Kurumu’nun delil toplama ve karar alma slrecinde tesebblslerin
savunma  haklarina  saygi duyma  konusunda  performansini  nasil
degerlendiriyorsunuz? (Soru No.6)

APN: 6,35 (5) OPN: 5,7 (8) OAN: 4,2 (4) Yanit Sayisi: 36

Delil toplama ve karar alma surecinde tesebbuslerin savunma haklarina saygi
duyma agisindan agirlikli performans notu (6,35) degerindedir. Keza ortalama
performans puani (5,7) olarak orta dizeyde bir memnuniyete isaret etmektedir.
Ortalama agirliga bakildiginda ise konunun katilimcilar agisindan Ust siralarda yer
aldigi, buna kargin Kurum’un performans puani agisindan sekizinci siralamaya
dustugu ozellikle dikkate deger bir husustur. Bu durum, katilimcilarin adil
yargilama ilkelerine, savunma haklarina ve sure¢ seffafligi agisindan Kurumdan
daha yuksek bir hassasiyet ve 06zen bekledigini goéstermektedir. Savunma
sureglerindeki iyilestirmeler, taraflarin kendilerini daha iyi ifade edebilmeleri ve
alinan kararlarin mesruiyet algisini guglendirecektir.



6. Rekabet Kurumu’nun uluslararasi gelismeleri, 6zellikle mehaz AB rekabet
hukukundaki giincel gelismeleri takip etme ve kararlarina yansitma performansini
nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru No.7)

APN: 6,23 (6) OPN: 6,6 (2) OAN: 3,6 (8) Yanit Sayisi: 36

Uluslararasi gelismelerin, ozellikle AB rekabet hukukundaki guncel egilimlerin
takip edilmesi ve karar sureglerine yansitilmasi agisindan Kurum (6,23)’lik agirlikh
performans notu ile Ust siralarda yer almaktadir. Ortalama performansinin (6,6)
diger pek ¢ok sorudan yuksek olmasi, Kurum’un dis dunyadaki gelismeleri
yakindan izleme ve bunlari kendi uygulamalarina uyarlama konusunda basaril
bulundugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, Kurum’un kiresel rekabet ortamina
entegre oldugunu ve politika uretiminde uluslararasi standartlari dikkate aldigini
gOstermektedir. Ancak, sorunun ortalama agirhginin 3,6 olmasi, katilimcilarin
gorece daha farkli alanlara (6rnegdin yaptirimlarin caydiriciligi, hukuki tutarlilik gibi)
daha yuksek 6nem verdigini gostermektedir.

7. Rekabet mevzuatinin giincel sorunlara ve 6zellikle dijital piyasalardaki gelismelere
cevap verecek nitelikte gelistiriimesi performansini nasil degerlendiriyorsunuz?
(Soru No.8)

APN: 5,89 (7) OPN: 6,7(1) OAN: 3,3 (10) Yanit Sayisi: 34

Rekabet mevzuatinin dijital piyasalar ve guncel sorunlara yanit verecek sekilde
geligtiriimesi konusunda Kurum’un agirlikli performans notu (5,89) ortalama
duzeydedir. Ancak, performans ortalamasi agisindan ilk sirada yer alan bu soru,
katilimcilarin rekabet mevzuatinin guncellenmesi ve dijital piyasalara uyarlanmasi
noktasinda Kurum’un basarili buldugunu gostermektedir. Ortalamaya bakildiginda
Kurumun bu acisindan énemli bir yol katettigi disunilmekle birlikte, agirhk (3,3)
acgisindan bakildigina konunun Onemi diger sorularin oldukga gerisinde
kalmaktadir. Agirlik ve ortalama arasindaki yuksek farkhligin nedeni Kurumun
dijitallesme ve yeni ekonomi modellerine uyum saglanmasi konusundaki
cabalarinin tatmin edici olarak gorilmesi ve bu nedenle diger sorulara oranla
onceliklendirmede geri planda kalmasi olabilir.

8. Rekabet Kurumu’nun Tlrkiye’de rekabet kdltirinin gelismesine ve
kurumsallasmasina katki yapma performansini nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru
No.5)

APN: 5,70 (8) OPN: 6,0 (7) OAN: 3,6 (8) Yanit Sayisi: 36

Rekabet kiltarinin gelismesi ve kurumsallagsmasina katki saglama performansi,
agirlhikh performans notu (5,70) ve ortalama performans notu (6,0) ile orta-tst
seviyede bir degerlendirme almistir. Katilimcilar, Kurum’un toplumsal farkindaligi
artirma ve rekabet kavraminin yerlesmesine destek saglama cabalarini blyuk bir
Olcude takdir etmektedir.



9. Rekabet Kurumu’nun internet sitesini, yeterlilik ve kullanici dostu olma performansi
acisindan nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru No.10)

APN: 5,49 (9) OPN: 6,3 (4) OAN: 3,3 (11) Yanit Sayist: 35

Kurum’un internet sitesi ve kullanici dostu olma performansi agirlikli ortalama
(5,49) ve ortalama puan (6,3) ile gérece olumlu degerlendiriimektedir. Diger
yandan, agirhk acgisindan bakildiginda, bu konun kritik alanlar arasinda yer
almadigini séylemek mumkuinduar. Bu, katilimcilarin Kurum’un dijital iletisim
kanalint yeterli buldugu, ancak daha da gelistirilebilecegi izlenimini
uyandirmaktadir. Agik uglu soruda bu konuya iligkin somut oneriler getirildigi de
dikkate alindiginda, site navigasyonunun ve arama fonksiyonun iyilestiriimesi,
daha hizli erigim ve kapsamli igerik sunumu, katilimci deneyimini artirarak
Kurum’un seffaflik ve iletisim becerisini glglendirecektir.

10. Genel olarak Rekabet Kurumu’nun bagimsiz, 6zerk ve saygin bir rekabet otoritesi
olma konusundaki performansini nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru No.13)

APN: 4,73 (10) OPN: 4,2 (12) OAN: 4,2 (3) Yanit Sayisi: 36

Bu soru, Kurum’'un o6zerklik algisini, kararlarinda siyasi veya kurumsal dis
baskilara ne kadar direngli oldugunu sorgulamaktadir. Kurum’un bu konudaki
agirlhikh performans notu (4,73) ve ortalama performansi (4,2) gérece dusuk bir
seviyede kalmigtir. Diger yandan, agirhk agisindan degerlendirildiginde bu
konunun katilimcilarin en 6énem verdigi performans élgutleri arasinda ilk lgcte yer
aldigi gorulmektedir. Bu, katilimcilarin Kurum’un bagimsizligi veya kamuoyundaki
sayginligi konusunda belirli endiselere sahip oldugunu gostermektedir. Kurum’un
karar alma sureglerindeki 6zerkligin guglendiriimesi, siyasi ve sektorel baskilardan
uzak durulmasi ve seffafligin artirlmasi bu algiyi iyilestirmek icin kritik 6nem
tasimaktadir. Bu husus agik uclu soruda da bir katilimci tarafindan birincil mesele
olarak ayrica belirtilmistir.

11.Rekabet Kurumu’nun dlzenledigi ve katildigi sempozyum, konferans ve diger
bilimsel aktiviteleri konusundaki performansini nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru
No0.12)

APN: 4,10 (11) OPN: 4,97 (10) OAN: 3,09 (12) Yanit Sayisi: 35

Bilimsel aktiviteler, sempozyumlar ve konferanslar gibi etkinliklerdeki agirlikl
performans notu (4,10) ve performans ortalamasi (4,97) ile beklenenin altinda bir
memnuniyet duzeyine isaret etmektedir. Bu, Kurum’un akademik ve sektorel bilgi
paylagimi etkinliklerini artirabilecegi, katihmi ve etkilesimi g¢ogaltabilecegi bir
gelistirme alanidir. Daha kapsayici, duzenli ve nitelikli etkinlikler, Kurum’un bilgi
uretme ve yayma kapasitesini guglendirebilir.




12.Rekabet Kurumu’nun paydaslariyla (dizenleyici kurumlar, kamu kurumlari,

akademi, sektér temsilcileri, sektér dernekleri, tlketici dernekleri, vd.) is birligi
yapma performansini nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru No.11)

APN: 4,10 (11) OPN: 4,8 (11) OAN: 3,2 (11) Yanit Sayist: 35

Duzenleyici kurumlar, kamu kurumlari, akademi, sektor ve tiketici dernekleri gibi
paydaslarla is birligi yapma agisindan Kurum, agirlikl performans notu (4,10) ve
ortalama performans puani (4,8) agisindan dusuk-orta duzeyde bir performans
sergilemektedir. Bu sonug, Kurum’un ¢ok paydash iletisimde belli bir seviyede
performans ortaya koysa da daha fazla koordinasyon, bilgi aligverigi ve katilimci
sureclerin geligtirilmesi geregini ortaya koymaktadir. Paydaglarla daha duzenli
temas, ortak projeler ve karsilikli bilgi aktarimi, Kurum’un etkinligini ve toplumsal
kabulUnu artirabilir.

13.Devletin piyasalarda rekabeti bozucu eylemlerine karsi Rekabet Kurumu’nun

performansini nasil degerlendiriyorsunuz? (Soru No.3)

APN: 3,11 (13) OPN: 3,0 (13) OAN: 3,9 (6) Yanit Sayisi: 36

Devletin piyasalarda rekabeti bozucu eylemlerine karsi Kurum’un performansi, en
duguk agirhkli performans notu (3,11) ve ortalama performans (3,0) puan ile dikkat
cekmektedir. Agirlik agisindan bakildiginda bu oOlgut altinci sirada ve ortalamanin
ustiinde 6neme sahip gorulmektedir. Bu durum, katiimcilarin Kurum’un kamu
gucu karsisinda rekabetin korunmasi konusunda yeterince etkili olmadigini
disundugunu gostermektedir. Katilimcilar, kamu kaynakli rekabet ihlallerinde
Kurum’un ¢ok daha aktif olmasi gerektigini net bigcimde ifade etmektedir. Bu
alanda, gerektiginde kamu kurumlarina karsi da onleyici ve duzenleyici tedbirler
alabilmesi, bagimsizliginin ve guvenilirliginin artmasina katki saglayacaktir.

D. Acik U¢lu Soruya Verilen Yanitlar ve Degerlendirilmesi

Daha once belirtildigi Uzere, ankette son olarak katilimcilarin eklemek istedigi bir sey olup
olmadigdi sorulmus; s6z konusu soru toplam yedi katilimci tarafindan asagidaki sekilde
yanitlamistir.

1.

w

Kurum paydaslarinin kategorik olarak yaptigi degerlendirmeleri 6lgmeye imkan
verecek bir ybntem gelistirilebilir mi? Performans anketinin Kurum ydnetimi
tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi igin bir girisimde bulunuldu mu acaba?
Basgatrilar dilerim.

Rekabet Kurulu kararlarinda hukuki analizler, kararda yapilan ekonomik analizlere
oranla ¢ok zayif.

Cok siyasal ve saibeli bir kurum oldu.

Rekabet Kurumu'nun yetkileri dahilinde faaliyet gbésterme performansini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Web sitesinde karar arama bélimi ¢oklu kelime aratabilecek gsekilde
gtincellenebilir, web sitesinde idari yargi suregleri ve ilgili kararlar eksiksiz sekilde



yayinlanabilir, Rekabet Kurumu isglict pazari hakkinda dlizenledigi sempozyum
gibi farkli konularda sikca sempozyum diizenleyebilir (6zellikle Istanbul'da), son
zamanlarda kapsamli bilgi talepleri igin verilen siireler ¢ok kisaldi bu konuda bir
diizenleme yapilabilir, reglilasyon ve rekabetin birlikte uyum igerisinde ylirimesi
icin paydasglariyla daha fazla isbirligi yapabilir, uzlasmalarin tesebbdisler tarafindan
mecburi bir yéntem olarak tercih edilmemesi igin bir dlizenleme yapilabilir

6. Kurum, bagimsiz 6zerk yapida olmayi birincil mesele olarak énde tutmalidir.

7. Rekabet Kurumu biinyesinde bir REKABET AKADEMISI Kurulmalidir.

Acik uclu sorulara verilen yanitlara bakildiginda, katilimcilarin bir kisminin Rekabet
Kurumu’nun kurumsal kimligi, karar alma suregleri ve paydaslarla etkilesimine iliskin farkh
alanlarda spesifik 6neriler ve elestiriler getirdigi gorilmektedir. Ornegin, bir katiimci
kurum paydaslarinin degerlendirmelerini kategorik olarak olgebilecek ydntemlerin
geligtirimesi ve performans anketinin Kurum yoOnetimi tarafindan sahiplenilmesi
konusunda fikir beyan ederken, bir digeri kararlarin hukuki analizi konusundaki zayifliga
dikkat cekmektedir. Ayni sekilde, bazi katilimcilar Kurum’u “¢ok siyasal ve saibeli” olarak
niteleyerek bagimsizlik ve 6zerklik sorunsalina vurgu yapmaktadir. Bu ifadeler, Kurum’un
kurumsal itibar, seffaflik ve karar tutarhligi konularinda algi problemleri yasadigini
gOstermektedir.

Ote yandan, oneri niteliginde yanitlar da gdze carpmaktadir. Ornegin, internet sitesinin
kullanici deneyimini gelistirmeye yonelik pratik oneriler (coklu kelime arama, idari yargi
sureglerinin  eksiksiz paylasimi), sempozyumlarin c¢esitlendiriimesi ve sikhginin
artirlmasi, son zamanlarda bilgi taleplerinde verilen surelere iligskin duzenleme yapilmasi,
regulasyon ve rekabetin uyumu ic¢in paydaslarla yogun igbirligi gelistiriimesi gibi yapici
fikirler ortaya konulmaktadir. Ayrica, “Rekabet Akademisi” kurulmasi gibi yapisal ve
kurumsal gelisim odakli Oneriler, Kurum’'un uzun vadede kurumsal kapasitesini ve
uzmanlik tabanini genisletmeye donuk bir beklentiyi isaret etmektedir. Bu agidan
bakildiginda, acgik uclu cevaplar gerek elestirel gerekse yapici nitelikte olup, Katilimcilarin
Kurum’dan hem temel iglevler hem de teknik detaylar konusunda iyilestirme beklentisi
icinde oldugunu sdylemek mumkundur.

E. Genel Degerlendirme

Anket sonuglarina genel olarak bakildiginda (Bakiniz Ek;1), Rekabet Kurumu’'nun
performansinin Ozellikle idari yaptirimlar ve caydirici etki yaratma (Soru 2), kurumsal
kabiliyet ve kapasite kullanimi (Soru 9) ile kararlarin hukuki belirlilik ve 6ngorulebilirligi
(Soru 1) gibi konularda goreceli olarak daha ylksek bir agirlikli ortalama elde ettigi
goOrulmektedir. Ayni sekilde, uluslararasi gelismeleri takip etme (Soru 7) ve ihlal tespiti ile
veri analizi (Soru 4) gibi alanlarda da katilimcilar gérece olumlu bir algiya sahiptir. Buna
karsilik, normal ortalamada Ust siralarda olan kimi sorularin agirlikh ortalamada nispeten
geride kalmasi, sorularin énem derecelerinin (agirliklarinin) degerlendirmeyi dnemli
dlglide etkiledigini gdstermektedir. Ozellikle dijital piyasalar, mevzuat glncellemeleri
(Soru 8) ve savunma haklarina saygi (Soru 6) gibi alanlar orta diizeyde, igbirligi (Soru 11,
12) ve bagimsizlik (Soru 13) gibi konular ise beklentinin altinda bir basari algisina isaret
etmektedir.



Her ne kadar genel algi itibariyla Rekabet Kurumu’nun performansi kismen olumlu bir
tablo cizse de normal ortalama ve agirlikh ortalama arasindaki farkliliklar, katilimcilarin
bazi konu basliklarina verdikleri Gnemin degerlendirilen alanlarin puanlamasinda kritik rol
oynadidini ortaya koymaktadir. Daha acik ifade etmek gerekirse, yiksek 6nem atfedilen
alanlarda alinan gorece daha duguk puanlar, katilimcilarin bu konulardaki beklentilerinin
karsilanmadigini  dustnduklerini gdstermektedir. Bu nedenle, kurumun gelecekte
onceliklendirmesi gereken alanlar belirlenirken, yalnizca performans algisi degil, ayni
zamanda bu performansin hangi alanlarda ne derece kritik goraldigu ve hangi alanlarda
algilarin onemli farklilagsmalar gosterdigi de dikkate alinmahdir. Ek: 2 de goruldugu gibi
bazi sorularda performans degerlendirmeleri arasinda énemli sayilabilecek farkliliklar
bulunmaktadir. Bu yaklasim, Kurum’un karar sureglerinin gelistirimesine, paydaglarla
daha guglu bir iliski kurulmasina ve ozellikle kamunun rekabeti bozucu eylemlerine karsi
daha etkin bir durus sergilemesine yonelik stratejilerin olusturulmasinda yol gosterici
olacaktir.

Diger yandan acgik uclu yanitlar, Ust siralardaki agirlikli ortalamalara ragmen Kurum’un
bazi alanlarda hala gelistirmeye ihtiyag duydugunu gostermektedir. Ornegin, Kurum’un
idari yaptirimlar ve caydirici etki alaninda ylksek puan almasina karsin, bir katilimcinin
“Kararlarin hukuki analizleri zayif’ tespiti, ilk bakista yiuksek performans algisina karsin
surecin igerik kalitesi hakkinda endigeler oldugunu vurgular niteliktedir. Bu durum, sayisal
verilerin Kurum’u belirli alanlarda basarili gosterse bile, derinlemesine bakildiginda,
kurumsal sureclerin niteligi, hukukilik seviyesi, 6zerklik ve seffaflik gibi kritik konularda
katilimcilarin beklentilerinin karsilanmadigina isaret eder.

Benzer sekilde, is birligi, dijital donisim, savunma haklarina saygi ve bagimsizlik gibi
alanlarda gorece daha dusuk agirlikh ortalama ve ortalama puanlar, agik uglu yanitlarla
birlestiginde anlam kazanmaktadir. “Web sitesinin gelistiriimesi” veya “paydas is birliginin
artiriilmasi” gibi oneriler, anketteki dusuk puanlarla da ortusmektedir. Bagimsiz ve 6zerk
bir otorite olma noktasinda gelen negatif yorumlar, bu alanda duagsik kalan siralama ve
puanlarla paraleldir. Diger bir deyisle, katilimcilarin puanlamada gorece dusuk
degerlendirdikleri alanlar, agik uglu yanitlarda somut iyilestirme Onerileri veya elestirileri
seklinde karsiligini bulmaktadir. Bu durum, acgik uglu cevaplarin, sayisal sonuglarin arka
planini anlamak, disuk puan veya agirliklara konu olan konulara iligskin spesifik iyilestirme
alanlarini ortaya koymak agisindan son derece degerli oldugunu gostermektedir.
Boylece, Kurum’un gelecege yonelik iyilestirme stratejileri hem nicel hem de nitel verilerin
birlikte okunmasiyla daha saglikli sekilde degerlendirilebilir.

F. Sonug

Rekabet Kurumu 2023 Yili Performans Degerlendirme Anketi sonuglari, Rekabet
Kurumu’nun piyasalardaki caydirici etkisi, kurumsal kapasitesi ve uluslararasi gelismeleri
takip etme konularinda genel olarak olumlu bir algi yarattigini, ancak kararlarin hukuki
analiz seviyesi, bagimsizlik ve paydaslarla is birligi alanlarinda daha fazla iyilestirme
beklentisi bulundugunu gostermektedir. Hem nicel (normal ve agirlikli ortalamalar) hem
de nitel veriler (acik uglu yanitlar), katiimcilarin karar tutarhhigi, savunma haklarina saygi,
web sitesi islevselligi ve paydaglarla etkilesim gibi konulardaki elestirileri ve onerileriyle
anlam kazanmaktadir. Bu gergevede, Kurum’un stratejik adimlarini belirlerken sadece
yaptinm etkinligi ve caydiriciliga degil, ayni zamanda seffaflik, hukukilik, nitelikli iletigsim,
bagimsizlik ve kurumsal itibarin guclendiriimesine de dncelik vermesi gerekmektedir.



G. Ekler

1- Anket Sonuglari- Ortalamalar

Rekabet Kurumu 2023 Y1l Performans Anketi Sonuclar:

OPN | Ortalama Performans Notu (10 Uzerinden)

PS Performans Siralamasi

OAN | Ortalama Agirlik Notu (5 Uzerinden)

AS Agirlik Siralamasi

APN | Agirlikli Performans Notu = (OPN x OAN)/Agirlik Notlar1 Ortalamasi

APS | Agirlikli Performans Siralamasi

Sorular

OPN

PS

OAN

AS

APN

APS

Soru - 1: Rekabet Kurumu’nun kararlarimn, hukuki belirlilik,
ongoriilebilirlik ve tutarhlik acisindan performansini nasil
degerlendiriyorsunuz?

5,59

4,56

6,80

Soru- 2: Rekabet Kurumu’nun basta para cezalari olmak tizere idari
yaptirimlarinin, kararlarinin ve sektor arastirmalarinin rekabetin korunmast,
islerliginin saglanmasi ve gelismesi bakimindan piyasalar iizerinde caydirici
ve olumlu etki yaratma performansini nasil degerlendiriyorsunuz?

6,53

4,22

7,35

Soru - 3: Devletin piyasalarda rekabeti bozucu eylemlerine kars1 Rekabet
Kurumu’nun performansint nasil degerlendiriyorsunuz?

3,0

13

3,89

3,11

13

Soru - 4: Rekabet Kurumu’nun ihlal tespiti ve veri analizi
performansim (toplam ihlallerden ne kadarmin nasil tespit edilebildigi) nasil
degerlendiriyorsunuz?

6,19

3,92

6,47

Soru - 5: Rekabet Kurumu’nun Tirkiye’de rekabet Kiiltiiriiniin gelismesine
ve kurumsallagsmasina katki yapma performansini nasil
degerlendiriyorsunuz?

3,56

5,70

Soru - 6: Rekabet Kurumu’nun delil toplama ve karar alma
stirecinde tesebbiislerin savunma haklarina saygi duyma konusunda
performansini nasil degerlendiriyorsunuz?

5,69

4,19

6,35

Soru - 7: Rekabet Kurumu’nun uluslararasi gelismeleri, 6zellikle mehaz AB
rekabet hukukundaki giincel gelismeleri takip etme ve kararlarina yansitma
performansini nasil degerlendiriyorsunuz?

6,56

3,56

6,23

Soru - 8: Rekabet mevzuatinin giincel sorunlara ve ozellikle dijital
piyasalardaki gelismelere cevap verecek nitelikte
gelistirilmesi performansini nasil degerlendiriyorsunuz?

6,71

3,29

10

5,89

Soru - 9: Rekabet Kurumu’nun gerekli kurumsal kabiliyet ve
kapasiteye (mesleki personel, fiziki ve teknik(dijital) alt yap1) sahip olma ve
bu kapasiteyi iyi kullanma performansini nasil degerlendiriyorsunuz?

6,31

3,86

6,50

Soru - 10: Rekabet Kurumu’nun internet sitesini, yeterlilik ve kullanici
dostu olma performansi agisindan nasil degerlendiriyorsunuz?

6,31

3,26

5,49

Soru - 11: Rekabet Kurumu’nun paydaslariyla (diizenleyici kurumlar, kamu
kurumlari, akademi, sektor temsilcileri, sektor dernekleri, tiiketici dernekleri,
vd.) isbirligi yapma performansini nasil degerlendiriyorsunuz?

438

11

3,2

11

4,10

12




Soru - 12: Rekabet Kurumu’nun diizenledigi ve katildigi sempozyum,
konferans ve diger bilimsel aktiviteleri konusundaki performansini nasil
degerlendiriyorsunuz?

4,97

10

3,09

12

4,10

11

Soru - 13: Genel olarak Rekabet Kurumu’nun bagimsiz, 6zerk ve saygin bir
rekabet otoritesi olma konusundaki performansini nasil
degerlendiriyorsunuz?

4,22

12

4,2

13

4,73

10

Genel Ortalama

5,61

3,75

5,60

10
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2- Anket Sonuglari: Notlarin ve Agirliklarin Dagilimi
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